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บทคัดยอ 

 
 การวิจัยเรื่องการสํารวจศักยภาพของคนทองถิ่นไชยา  จังหวัดสุราษฎรธานี  ในการ

จัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัย  มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจศักยภาพของคนไชยา ในการ

จัดการการทองเที่ยวโดยวัดจากระดับความรูความเขาใจ ความสามารถของคนไชยา   เพื่อ

เปรียบเทียบความแตกตางของความรู ความเขาใจและความสามารถของคนไชยา ในการจัดการ

การทองเที่ยว เชิงวัฒนธรรม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  ประชากร ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยู

ในอําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี    กลุมตัวอยางที่ใชเทากับ 381 ราย  และสัมภาษณแบบมี

โครงสรางผูที่เกี่ยวของและเจาหนาที่ของแตละแหงที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

จํานวน  5  คน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใช ไดแก คาความถี่ คารอยละ   คาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test  F - test  และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ 

(Scheffe’) 

ผลการศึกษาขอมูลทั่วไปผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  สวนใหญเปนเพศชาย มีสถานภาพ

สมรส   อายุระหวาง  21 - 40  ป  ระดับการศึกษา  ตํ่ากวาปริญญาตรี  ประกอบอาชีพหลักเปน

เกษตรกร  และมีอาชีพเสริม  พํานักอาศัยอยูในอําเภอไชยาเปนระยะเวลามากกวา 21 ป   และมี

สถานภาพทางสังคมเปนประชาชนทั่วไป  

ผลการศึกษาระดับศักยภาพทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ดานความรู  ความเขาใจ  และ

ความสามารถของผูตอบแบบสอบถามในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัฒนธรรมศรีวิชัย  

จังหวัดสุราษฎรธานี  พบวา  ศักยภาพดานความรู  ความสามารถดานการตอนรับ  ความสามารถ

ดานการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับปานกลางทุกดาน   

ผลการเปรียบเทียบความแตกตาง  ของความรู  ความเขาใจ  และ ความสามารถของ

ผูตอบแบบสอบถามในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  พบวา

ศักยภาพการจัดการการทองเที่ยวทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ผลการสัมภาษณผูที่เกีย่วของกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัย  ใน 3 ประเด็น พบวา

คนทองถิ่นเดิมมีนอยลง  คนตางถิ่นเขามาอยูแทน  ทาํใหความรูความเขาใจในทองถิน่มีนอยลง

ความสามารถในการตอนรับ  และการมีอัธยาศัยไมตรีของเจาบาน  ที่อยูในระดับดี  เนื่องจากเปน

นิสัยด้ังเดิมของคนไชยาที่เปนคนอารีอารอบ  มนี้ําใจ 

 
ABSTRACT 

  The purpose of this research was to explore the ability of Chaiya, local 

people in providing the culture tour. Regarding to the Srivichai cultural tourism, the 

personal factors which were the understanding, ability and knowledge were compared 

to find the differentiation. The 381 population was selected from the local people who 

lived in Chaiya district, Surat Thani province.  Additional, out of 5 from that population 

who work as the tourism staffs and officers were interviewed by structured planning. 

Then, the data was analyzed by statistics methods which were frequency, mean, 

percentage, standard deviation, t-test, F-test analysis, and scheffe’. 

 The findings found that most respondents were married males between the ages 

of 21-40 years old whose educations were lower than bachelor's degree. Their main 

carriers were agriculturists and they also had some part time jobs.  Furthermore, those 

males had been lived in Chaiya district, Surat Thani province more than 21 years. 

For the aspects of providing culture tourism, the relative factors revealed that the 

ability of applying knowledge, understanding and capacity in providing culture tourism 

were at the average level. Also, the differences of those abilities regarding to personal 

factors indicated that all potentials in organizing culture tourism were different at the 

critical significance level of 0.05.  

 

Additionally, there were 3 results from the interview method showing that the 

original locally people decreased while the nonlocal increased in settling down in Chaiya 

area. The different people resulted in the insufficient services because the original 

localities knew how to use their kindness making better services than the nonlocalities.    
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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา       
  การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมหลักที่ทํารายไดใหกับประเทศ  ตลอดจนมีสวนชวย

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย  สําหรับประเทศไทยในยามที่ประเทศประสบภาวะ

วิกฤติเศรษฐกิจตกตํ่า  การทองเที่ยวไดกลายเปนความหวังในการฟนฟูเศรษฐกิจ  เห็นไดจาก

นโยบายรัฐบาลที่สงเสริมการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง เชน กิจกรรม  Visit Thailand,  Amazing  

Thailand,  และ  Unseen  Thailand  อันทําใหเกิดรายไดการทองเที่ยวสูงข้ึนเปนจํานวนหลายแสน

ลานบาท  การทองเที่ยวเปนการใชทรัพยากรแบบใชแลวไมหมดไป  (non  consumption  use)  

ทําใหการทองเที่ยวเปนทางออกในการแกไขปญหาทางเศรษฐกิจ                                                           

              ในการสงเสริมการทองเที่ยว ในป 2550 ภายใตยุทธศาสตรเพื่อการแขงขันในเวทีโลก 

ดวยการมุงนําเสนอศักยภาพของ ประเทศไทย ย้ําภาพลักษณที่เปนจุดแข็ง ภายใตแคมเปญ

โฆษณาประชาสัมพันธ  “Amazing Thailand”  ให เปนที่ประทับใจและจดจํา ในดานแหลง

ทองเที่ยวช้ันนํา สามารถรองรับนักทองเที่ยวคุณภาพจากทั่วโลก ที่มีการจับจายสูง รวมทั้งเนนกลุม

นักทองเที่ยวที่ดี เดินทางทองเที่ยวอยางรักษาแหลงทองเที่ยว ไมทําลายส่ิงแวดลอม ขณะเดียวกัน

สงเสริม ไทยเที่ยวไทย อยางมีจิตสํานึก รูรักษแหลงทองเที่ยว ไมทําลายส่ิงแวดลอมและภูมิใจใน

ความเปนชาติไทย  จากสถิตินักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทย  ป  2549  จํานวน  

13,828,790 คน  มีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  ซึ่งจํานวนนักทองเท่ียวป  2548  จํานวน  

10,317,713  คน  และในจังหวัดสุราษฎรธานี  มีนักทองเท่ียวป  2548  จํานวนนักทองเท่ียวรวม  

1,000,776  คน  โดยเปนนักทองเที่ยวชาวไทย  จํานวน  149,947 คน นักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

จํานวน  850,827 คน  ในป  2549  มีนักทองเที่ยว 1,021,444 คน โดยนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน  

150,483 คน  นักทองเที่ยวชาวตางชาติ  จํานวน  890,961  คน  ซึ่งสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติมากกวาชาวไทย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย : 2550)   

 เปนที่ยอมรับกันวาการทองเที่ยวสามารถสรางรายได  และนําเงินตราตาง ๆ  ในทองถิ่น  

ความสําเร็จในดานการทองเที่ยว  ไดนํามาซึ่งความสําเร็จในดานการกระตุนการลงทุนในกิจกรรม

ตาง ๆ  รวมทั้ง  อุตสาหกรรม  ดวยการทองเที่ยวจึงเปนเร่ืองที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ

สวนรวมเปนอยางยิ่ง  อยางไรก็ตามปญหาสืบเนื่องจากการทองเที่ยวมีหลายประการ  เชน  การ

ทําลายสภาพแวดลอมทรัพยากร  ตลอดจนวัฒนธรรมอันดีงามที่เปนทรัพยากรการทองเที่ยว         

เปนตน        
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 อําเภอไชยาเปนอําเภอหนึ่งในจังหวัดสุราษฎรธานี  แบงเขตการปกครองเปน  9  ตําบล  

52  หมูบาน  2  เทศบาลตําบล  ไดแก  1.  ตําบลเลม็ด  2.   ตําบลเวียง  3.  ตําบลทุง  4.   ตําบล

ตะกรบ  5.   ตําบลโมถาย  6.   ตําบลปากหมาก  7.  ตําบลปาเว  8.  ตําบลตลาด  และ  9.  ตําบล

พุมเรียง  มีจํานวนประชากรทั้งส้ิน    46,981  คน อําเภอไชยาเปนอําเภอที่มีความยากจนเปน

อันดับสองของจังหวัดสุราษฎรธานี รองจากอําเภอทาชนะ (สถิติอําเภอไชยา , ที่วาการอําเภอไชยา 

: 2547)    ขณะที่พื้นที่อําเภอไชยามีความสามารถที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวไดดวยมี

ศักยภาพการทองเที่ยวสูง  ทั้งดานประวัติศาสตร  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ตลอดจนวิถีชีวิตอัน

แสดงถึงขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีของชาวไชยาทั้งยังมีอาชีพที่สนับสนุนรายไดหลายทาง  เชน  

จากการทําผาไหมพุมเรียง  ไขเค็ม  ไชยา  ขนมขบเค้ียว  และการประมงชายฝง  ซึ่งอาชีพเหลานี้มี

สวนสนับสนุนเศรษฐกิจในการทองเที่ยวไดอยางดีทั้งยังเคยเปนเมืองสําคัญทางประวัติศาสตร  

เปนเมืองเกาแกมากแหงหนึ่งในภูมิภาค  จากหลักฐานและรองรอยทางประวัติศาสตร  เช่ือกันวา

เคยเปนที่ต้ังของอาณาจักรศรีวิชัยในสมัยโบราณ  ดังปรากฏสถานที่ทองเที่ยวสําคัญหลายแหง  

เชน   พระบรมธาตุไชยา  ต้ังอยูที่วัด   พระบรมธาตุไชยาวรวิหาร  เปนเจดียบรรจุพระบรม

สารีริกธาตุแบบศรีวิชัย  มีอยูประมาณ  1,200  ป  วัดเวียง  วัดแกว  วัดหลง  และมีศิลปวัฒนธรรม

อันดีในเร่ืองการกินอยู  ศิลปะมวยไชยา  รวมทั้งความรุงเรืองทั้งทางศาสนา  และความงดงามของ

ธรรมชาติ   

 จากการศึกษาเบ้ืองตนโดยการลงพ้ืนที่  ศึกษาขอมูลการจัดการทองเที่ยวอําเภอไชยา  

พบวา  โดยสวนใหญจะมีผูมาเย่ียมเยือนในรูปการทัศนาจรมากกวาที่จะมาพํานัก  ซึ่งอาจจะยัง

ขาดการจัดการทองเที่ยวที่ดี  แมอําเภอไชยาจะมีแหลงทองเที่ยว  ประเพณีวัฒนธรรม  อาหารการ

กิน  ตลอดจนความงดงามของผาไหมที่ข้ึนชื่อก็ตาม  แตยังขาดศักยภาพในการจัดการทองเที่ยว  

ซึ่งศักยภาพที่สําคัญ  คือศักยภาพของคนในทองถิ่นไชยา  ที่ตองมีความรู  ความเขาใจเร่ืองราวใน

ทองถิ่นของตนอยางดี  โดยเฉพาะความรูดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สําคัญและเปน

เอกลักษณของอําเภอไชยา  ตองมีศักยภาพคือความสามารถในการถายทอดใหนักทองเที่ยวได

เขาใจ  ซาบซึ้ง  และเพลิดเพลินกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอําเภอไชยาได  นอกจากนี้ยัง

ตองมีศักยภาพในการรวมมือกันจัดการองคประกอบตาง ๆ ดานการทองเที่ยว  เปนตนวา  สถานที่

ทองเที่ยว  รานอาหาร  รานขายของที่ระลึก  การคมนาคม  และสาธารณูปโภค  ใหอยูในสภาพที่

พรอมจะใหบริการนักทองเที่ยว  ดึงดูดใจและสรางภาพประทับใจแกผูมาเยี่ยมเยือน  ผูวิจัยจึงเห็น

ความสําคัญของการศึกษา ศักยภาพของคนทองถิ่นไชยา เพื่อ  ทราบถึงการมีสวนในการจัดการ

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามสภาพความสําคัญของชุมชน และสอดคลองกับนโยบายการ
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ทองเที่ยวของจังหวัดในเบ้ืองตนจึงสนใจที่จะศึกษาสํารวจศักยภาพคนไชยา โดยวัดจากระดับ

ความรูความเขาใจและความสามารถในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  เพื่อจะไดเปน

ความรูพื้นฐานในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไชยาตอไป 

 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อสํารวจศักยภาพของคนไชยา ในการจัดการการทองเที่ยวโดยวัดจากระดับความรู

ความเขาใจ ความสามารถของคนไชยา ในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

              2.  เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของความรู ความเขาใจและความสามารถของคนไช

ยา ในการจัดการการทองเที่ยว เชิงวัฒนธรรม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.  ทราบถึงศักยภาพของคนไชยา โดยช้ีวัดจากระดับความรูความเขาใจ ในการจัดการ

ทองเที่ยววัฒนธรรม ที่สามารถนําไปกําหนดรูปแบบหรือแนวทางจัดการการทองเที่ยวไดอยาง

เหมาะสม และสอดคลองกับศักยภาพของคนในทองถิ่น  ไดวิธีการและกิจกรรมที่สามารถพัฒนา

ศักยภาพของคนทองถิ่นอําเภอไชยา 

2.  ทราบถึงปจจัยหรือคุณลักษณะสวนบุคคลที่มีผลตอระดับความรู ความเขาใจและ

ความสามารถในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอําเภอไชยา ซึ่งจะมีประโยชนตอ

ภาครัฐหรือหนวยงานที่รับผิดชอบดานการทองเที่ยวที่จะนําไปกําหนดรูปแบบการสงเสริมพัฒนา

ศักยภาพคนไชยา เพื่อการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตอไป 

 
คําสําคัญ 

ศักยภาพคน  หมายถึง  ความสามารถของคนในดานตาง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค  ให

การทํางานสําเร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ  ในที่นี้หมายถึง  ประชาชนในอําเภอไชยา  และ   

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  เชน  สมาชิกสภาวัฒนธรรมอําเภอไชยา  

เจาหนาที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

คนอําเภอไชยาจังหวัดสุราษฎรธานี  หมายถึง  ประชากรทุกคนที่พํานักหรือมีถิ่นฐาน

อยูในพื้นที่อําเภอไชยา  ในทะเบียนราษฎร  ในระหวางเวลาที่ทําการวิจัย 

วัฒนธรรม   คือ  ความเจริญงอกงามของแนวทางการดําเนินชีวิตตามแบบแผน  ของ

ความประพฤติของมนุษย  ที่กําหนดข้ึนสืบทอดตาม  ความรู  ความเช่ือ  ยึดถือเปนคานิยม  นํามา

ปฏิบัติเปนขนบธรรมเนียมประเพณีทําใหสังคมมีความเปนระเบียบเรียบรอย  สมาชิกในสังคมรัก
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ใครสามัคคีกันและมีศีลธรรมอันดี  วัฒนธรรมเปนเคร่ืองมือแสดงลักษณะเฉพาะ  ที่เรียกวา  

เอกลักษณ  ของสังคม       

วัฒนธรรมศรีวิชัย  หมายถึง  โบราณสถาน และโบราณวัตถุ  ที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมศรี

วิชัย  เชน วัดพระบรมธาตุไชยาวรวิหาร  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติไชยา  วัดเวียง  วัดแกว  วัดหลง  

และความสําคัญทางประวัติศาสตรของ  หมูบานพุมเรียง  แหลมโพธิ์   

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง  การเดินทางไปยังแหลงทองเทีย่วทีม่ ี วฒันธรรม  

โบราณสถาน และโบราณวัตถุ  งานประเพณี  วิถีชีวิต  และศิลปวัฒนธรรมตาง ๆ  โดยเคารพ

วัฒนธรรมกันและกันกอใหเกิดการเรียนรู  เขาใจ  และมิตรภาพ 

ความรูดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง  ความรูเร่ืองการทองเที่ยว  ความรู

เร่ืองแหลงทองเที่ยวในอําเภอไชยา  ความรูในประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมศรีวิชัย  ความรูใน

เร่ืองการจัดการทองเที่ยว  ความรูจักองคประกอบของการทองเที่ยว 

ความเขาใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง  ความเขาใจกระบวนการ

ทองเที่ยว  ความเขาใจถึงความสําคัญของการทองเที่ยวและสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอไชยา  

ความเขาใจเร่ืองวัฒนธรรมศรีวิชัยที่ปรากฏในอําเภอไชยา  ความเขาใจวิธีการทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาอําเภอไชยา ความเขาใจในความตองการของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติที่เดินทางมาอําเภอไชยา 

ความความสามารถดานการจัดการทองเที่ยว  หมายถึง  ความสามารถดานการ

ตอนรับ    ความสามารถดานการจัดการทองเที่ยว 

 
วิธีการวิจัย 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ  ประชาชนที่อาศัยอยูใน

อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี   กลุมตัวอยาง  คือ  ประชากรที่อาศัยอยูในในอําเภอไชยา 

จังหวัดสุราษฎรธานี  กําหนดจํานวนตัวอยาง  โดยใชตาราง  เครซี่  และมอรแกน  (Krejcie  and  

Morgan. 1960 : 608)  ไดจํานวนตัวอยางจํานวน   381  คน  และการสัมภาษณ  ผูเกี่ยวของ  ผูมี

สวนไดเสียในทองถิ่น  เชนประธานสภาวัฒนธรรมไชยา    เจาหนาที่ที่รับผิดชอบแหลงทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  ผูนําทองถิ่น  และ  มัคคุเทศกนอยในสถานที่ทองเที่ยว  

จํานวน 5 คน 

 

 



 7 

ผลการวิจัยและอภิปราย 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการศึกษาขอมูลทั่วไป  พบวา  สวนใหญเปนเพศชาย มีสถานภาพสมรส   อายุ

ระหวาง  21 - 40  ป  ระดับการศึกษา  ตํ่ากวาปริญญาตรี  ประกอบอาชีพหลักเปนเกษตรกร  และ

มีอาชีพเสริม  พํานักอาศัยอยูในอําเภอไชยาเปนระยะเวลามากกวา 21 ป   และมีสถานภาพทาง

สังคมเปนประชาชนทั่วไป  

   2.  ผลการศึกษาระดับศักยภาพทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ดานความรู  ความเขาใจ  

และความสามารถในการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัฒนธรรมศรีวิชัย  จังหวัดสุราษฎร

ธานี  พบวา  ระดับศักยภาพดานการทองเที่ยวของผูตอบแบบสอบถาม  ในภาพรวม อยูในระดับ

ปานกลาง และเมื่อพิจารณารายดานพบวา   ความรู  ความเขาใจ  ความสามารถ  ความสามารถ

ดานการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับปานกลางทุกดาน   

3.  ผลการเปรียบเทียบความแตกตาง  ของความรู  ความเขาใจ  และ ความสามารถใน

การจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  พบวาศักยภาพการจัดการ

การทองเที่ยวทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ  ปจจัยสวน

บุคคลคือ  สถานภาพสมรส  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทางสังคม  

แตกตางกันทําใหศักยภาพดานความรูในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  แตกตางกันและยังมีผลให

ศักยภาพดานความสามารถและการตอนรับแตกตางกัน  ปจจัยสวนบุคคลคือ  สถานภาพสมรส    

ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทางสังคม  แตกตางกันทําใหศักยภาพดานความ

เขาใจในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และดานความสามารถดานการจัดการทองเที่ยวแตกตางกัน  

 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาศักยภาพทองเที่ยว  ดานการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัฒนธรรม

ศรีวิชัย  จังหวัดสุราษฎรธานี  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับงานวจิยัของ  นคิม 

วงศนันตา  (2548)  ศึกษาเร่ือง   ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวในชุมชนบานแมสาใหม ตําบลโปง

แยง อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม   ที่พบวา  การประเมินศักยภาพในการจัดการของแหลง

ทองเที่ยว  มีศักยภาพ ในการจัดการของแหลงทองเที่ยวปานกลาง  และเมื่อพิจารณารายดาน

พบวา   ความรู  ความเขาใจ  ความสามารถ  ความสามารถดานการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม อยูในระดับปานกลางทุกดาน 
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                        ความเขาใจในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  อยูในระดับปานกลาง และเมื่อ

พิจารณารายดานพบวา   ความเขาใจในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  อยูในระดับปานกลางทกุดาน  

ยกเวน ความเขาใจถึงความสําคัญของการทองเท่ียวและสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอไชยา  อยูใน

ระดับมาก     ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  สุวีณา นิยมคา  (2547)  ศึกษาเร่ือง   ศักยภาพของ

ชุมชนในการพัฒนาเวียงลอใหเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  ที่พบวา  ชุมชนมีศักยภาพในมิติ

ทางกายภาพและในมิติทางวัฒนธรรมอยูในระดับสูง   
                        ความสามารถดานการจัดการทองเที่ยว  อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา

รายดานพบวา   ความสามารถดานการจัดการทองเที่ยว  อยูในระดับปานกลางทุกดาน  ยกเวน 

ความสามารถปฏิบัติตนเปนเจาบานที่ดีในการตอนรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  อยูในระดับมาก         

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  สถาพร ทองแดง  (2547)  ศึกษาเร่ือง  ศักยภาพของชุมชนในการ

พัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดอยภูลังกา ตําบลผาชางนอย อําเภอปง จังหวัดพะเยา  ที่พบวา  

ชุมชนมีศักยภาพดานความพรอมของพ้ืนที่ในการพัฒนาการทองเที่ยวคอนขางมาก   ความพรอม

ของคนในชุมชนคอนขางมาก  

ผลการเปรียบเทียบความแตกตาง  ของความรู  ความเขาใจ  และ ความสามารถของ

ผูตอบแบบสอบถามในการจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  พบวา

ศักยภาพดานความรูในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  แตกตางกับปจจัยสวนบุคคลคือ  สถานภาพ

สมรส  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทางสังคม  ศักยภาพดานความเขาใจใน

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  แตกตางกับปจจัยสวนบุคคลคือ  สถานภาพสมรส    ระดับการศึกษา  

อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทางสังคม  ศักยภาพดานความสามารถดานการตอนรับ  แตกตางกับ

ปจจัยสวนบุคคลคือ  สถานภาพสมรส  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทาง

สังคมศักยภาพดานความสามารถดานการตอนรับ  แตกตางกับปจจัยสวนบุคคลคือ  สถานภาพ

สมรส    ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  และ  สถานภาพทางสังคม 
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สรุปและขอเสนอแนะ 
  
 ขอเสนอแนะแบงเปน  2  ประเด็น  ไดแก ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาเร่ืองการสํารวจ

ศักยภาพของคนทองถิ่นไชยา  จังหวัดสุราษฎรธานี  ในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัย  

เพื่อเสนอเปนแนวทางใหผูเกี่ยวของทุกฝายที่มีหนาที่  ความรับผิดชอบในการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมนําไปใชประโยชน  อีกประเด็นคือ  การเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป  สําหรับ

ขอเสนอแนะจากการศึกษา  มีดังนี้ 

 1.  ศักยภาพในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัฒนธรรมศรีวิชัยที่ไชยา  ในภาพรวม 

ดานความรู  ความเขาใจ  และความสามารถในการจัดการทองเท่ียว  อยูในระดับปานกลาง  จึง

ควรมีการจัดการความรู  เร่ืองจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมซ่ึงถือเปนตนทุนทางสังคมของชาว

อําเภอไชยาที่มีคา  ใหไดมีความรู  ความเขาใจ  ที่ถูกตองลึกซึ้ง  จนสามารถจัดการการทองเทีย่วได

อยางนาประทับใจ   และสามารถถายทอดประเพณีวัฒนธรรมที่ ดีงามของทองถิ่นตนให

นักทองเที่ยวเขาใจไดอยางถูกตอง  ชัดเจนหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถดําเนินการในสวนนี้ไดมี

หลายหนวยงาน  เปนตนวา  สภาวัฒนธรรมอําเภอไชยา  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สาขา

ภาคใตเขต 5 และมหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธานี  ซึ่งอาจประสานงานรวมมือกันก็ได 

 2.  ศักยภาพดานความเขาใจในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ประเด็นความเขาใจ ถึง

ความสําคัญของการทองเที่ยวและสถานท่ีทองเที่ยวในอําเภอไชยาอยูในระดับมาก  ควรมีแนวทาง

ในการสงเสริมศักยภาพของคนไชยาดานนี้โดย  การจัดอบรมความรูความเขาใจเร่ืองไชยา  เปน

เอกสาร  จัดต้ังศูนยขอมูลดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไชยา  หรือจัดทําแผนพับรวมกันของ

องคกรทองถิ่นเพื่อเผยแพรความรูของคนทองถิ่นจากขอมูลประสบการณเอง 

 3.  ศักยภาพดานความสามารถในการตอนรับ  ประเด็นความมีไมตรีจิตในฐานะเจาบาน

และ  การแนะนํานักทองเที่ยวในการปฏิบัติตนในแหลงทองเที่ยวสําคัญเชิงวัฒนธรรม  อยูในระดับ

มาก  ควรมีการสงเสริมใหมีการทองเที่ยวในอําเภอไชยามากข้ึนเพื่อใหคนไชยาไดมีโอกาสตอนรับ 

และแสดงความเปนเจาของบาน  และไดแนะนําการปฏิบัติตนในแหลงทองเที่ยวสําคัญ  เชน  

สถานศึกษาในทองถิ่น  ควรจัดทัศนศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรูนอกหองเรียน  และไดรูจักชุมชน  

มหาวิทยาลัย  ควรเสริมทักษะนักศึกษา  โดยการนําศึกษาศึกษานอกสถานที ่ อันเปนโอกาสใหชาว

ไชยา  ไดแสดงออกถึงศักยภาพดังกลาว   และนักศึกษาไดเกิดการเรียนรู  ในเร่ืองประวัติศาสตร  

และวัฒนธรรม  หนวยงานของรัฐและผูประกอบการดานการทองเที่ยวควรจัดนํานักทองเที่ยวเขา

มาเยี่ยมชม  เพื่อสรางโอกาสใหกับชุมชนอําเภอไชยา 
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 4.  ศักยภาพดานความสามารถในการจัดการทองเที่ยวประเด็น  การปฏิบัติตนเปนเจาของ

บานที่ดีในการตอนรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติอยูในระดับมาก  ควร สงเสริมและหาแนวทางดังขอ  

3  เพื่อใหสอดคลองกับการนําความสามารถในการเปนเจาบานที่ดีมาใชได 

 5.  ปจจัยสวนบุคคล  คือ  สถานภาพสมรส  อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา  สถานภาพทาง

สังคม  แตกตางกัน  ทําใหศักยภาพดานความรู  ความเขาใจ  ในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

แตกตางกัน  ตลอกจน ความสามารถในการตอนรับ  ดานการจัดการทองเที่ยวแตกตางกัน  ควร  

พิจารณาจําแนกตามปจจัยตาง ๆ เหลานี้ ไดเหมาะสมเพื่อจะไดจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยว      ตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 

 
กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจัยเร่ืองการสํารวจศักยภาพของคนทองถิ่นไชยา  จังหวัดสุราษฎรธานี  ในการจัดการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัย  ไดรับทุนอุดหนุนจากคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฎ       

สุราษฎรธานี  ปงบประมาณ  2551  ผูวิจัยขอบคุณไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอบคุณผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  ผูชวยศาสตราจารย สาโรช  เนติธรรมกลุ  

ดร.อินทุวรรณา  เชยช่ืนสกุล  และผูชวยศาสตราจารย  ชลลดา  เล่ือมใสสุข  ขอบคุณชาวไชยาที่
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